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objeto

El International Aerospace Quality Group
(IAQG) publica normas de aplicacién en el
sector aeroespacial y de defensa, incluyen-
do entre otras las 1A9100, IA9110 e 1A9120.
Esta actividad se realiza en colaboracion
cony a través de SAE.

TEDAE considera que la visibilidad de este
proceso y la participacion en el mismo son
de interés para la industria espafiola, mas
alla de las empresas miembro del IAQG y
EAQG. Por ello se pretende:

Téerminos

m  Aumentar la difusién de las nor-
mas del sector (contenido, estado,
futuras revisiones, etc.).

m Canalizar los inputs de la industria
hacia el proceso de elaboracion y
actualizacion de las normas.

Este procedimiento tiene por objeto definir
la manera en que TEDAE interviene en dicho
proceso y como involucra a las empresas
miembro de esta organizacion.

y definiciones

= |AQG: International Aerospace Quality
Group

m ICOP: Industry Controled Other Party
(Esquema de certificacion)

m  SAE: Society of Automotive Engineers
m  EAQG: European Aerospace Quality Group

m  Affiliate Member: Miembro del IAQG
sin derecho a voto

= |AQG-1 SMC (Standards
Management Committee): Comité
SAE/IAQG encargado de la gestion de
las normas I1A91xx del sector aeroes-
pacial y de defensa.

® |AQG-1 SMC Liaison de TEDAE:
Persona de TEDAE que participa en al
IAQG-1 SMC

m  RMS: Regional Management Structure
Normas del esquema ICOP:

9101 QMS Audit Requirements for
Aviation, Space, and Defense
Organizations

9104-1 Requirements for Aerospace
QMS Certification / Registration
Programs

9104-2 Requirements for Oversight of
Aerospace QMS Registration/Cer-
tification Programs

9104-3 Requirements for Aerospace
Auditor Competency and Training
Courses

Guia para la elaboracién del proceso/procedimiento de referencia

TEDAE en el
IAQG-1T SMC

Dentro del proceso de creacion, revision y publica-
cién de normas del IAQG-1 SMC, TEDAE participa
mediante:

- Larecepcion de la planificacion y estado de
las actividades relativas a las normas.

- Comentarios a los borradores de las normas.
Nota: TEDAE no tiene derecho de voto.

Es condicion necesaria para la aplicacion de este
procedimiento que TEDAE:

m Tenga la condicion de Affiliate Member del
EAQG

m Tenga la condicién de Liaison del IAQG-1
Standards Management Committee de SAE.

Para ello deberd cumplir de manera continuada
con los requisitos que se definan en la documen-
tacion correspondiente del IAQG y SAE.

TEDXE
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generalidades

Pueden participar en este proceso las em-
presas miembro de TEDAE.

Las empresas que participan por derecho
propio en el proceso de elaboracion y publi-
cacion de normas del IAQG no participaran
en este proceso de TEDAE, en coherencia
con el objeto declarado al principio de este
documento. Este es el caso, por ejemplo, de
las empresas con condicion de 1AQG Full
Member. No obstante, dichas empresas si
recibirdn la informacion relativa a este pro-
ceso Y los resultados del mismo.

Sin perjuicio del parrafo anterior y en el caso
de las normas referidas al esquema ICOP,
las empresas miembro del RMS de TEDAE
si participan en este proceso. Para ello se in-
cluyen explicitamente los pasos necesarios.

roles

No obstante, por motivos de agilidad, se re-
comienda que en el caso de estas hormas
los miembros del RMS participen directa-
mente en los grupos de trabajo de consoli-
dacion de comentarios.

Las empresas que participen en este pro-
ceso deben proporcionar una persona de
contacto (no una por norma). No es nece-
sario que esta persona sea la misma que
participe en nombre de la empresa en los
diferentes grupos de trabajo.

TEDAE dispondra de una direccion de co-
rreo especifica para sus comunicaciones
con las empresas miembro y grupos de tra-
bajo relativas a este proceso.

En el proceso a seguir participan los siguientes roles

Coordinador TEDAE Persona designada por TEDAE como punto focal del
proceso de revision

Focal Points de la Industria Definidos a través de este procedimiento

Grupos de Trabajo Definidos a través de este proceso

Liaison en IAQG-1 SMC Persona designada por TEDAE

Guia para la elaboracién del proceso/procedimiento de referencia

“TEDAE CONSIDERA QUE LA
VISIBILIDAD Y PARTICIPACION EN
LA ELABORACION Y PUBLICACION
DE NORMAS DEL SECTOR
AEROESPACIAL SON DE INTERES
PARA LA INDUSTRIA ESPANOLA,

. MAS ALLA DE LAS EMPRESAS

MIEMBRO DEL IAQG Y EAQG.".
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“EN CASO DE NO HABER VOLUNTARIOS EL PROCESO SE
DECLARA DESIERTO Y TEDAE NO ENVIARIA COMENTARIOS
AL IAQG. SE ESTABLECE UN NUMERO MiNIMO DE
PERSONAS EN EL GRUPO DE TRABAJO PARA LANZAR LA
RECOGIDA DE COMENTARIOS A TODAS LAS INDUSTRIAS
DE TEDAE. EN EL CASO DE NO LLEGAR A ESE MINIMO, LOS
COMENTARIOS SERAN PROPORCIONADOS SOLAMENTE
POR LOS MIEMBROS DEL GRUPO DE TRABAJO."

Descripcion
del proceso

Las fases del proceso son las siguientes:
= Planificacion

m Formacion de Grupos de Trabajo

m  Recepcion y distribucion del borrador
= Andlisis y comentarios

m  Consolidacion

= EnvioalAQG

6.1. Planificacion

El IAQG-1 SMC publica de manera periddi-
ca la planificacion de revisiéon de las nor-
mas del sector. Esta planificacion incluye
las fechas para cada paso del proceso de
publicacion (p.ej.: coordination draft, ballot,
etc.). Como miembro del IAQGT- SMC, TE-
DAE recibe periédicamente esta planifica-
cion a través su Liaison.

En base es esta planificacion el Coordina-
dor TEDAE determina con qué antelacion
es necesario convocar los grupos de traba-
jo correspondientes para cada norma.

El Coordinador de TEDAE prepara la estruc-
tura de carpetas en el servidor de TEDAE
con suficiente antelacion a la formacion de
los respectivos grupos de trabajo.

Los pasos siguientes son aplicables para
cada norma por separado.

6.2. Formacion del grupo
de trabajo

El Coordinador TEDAE hace un llamamiento
a los focal points de las empresas que par-
ticipan en este proceso solicitando partici-
pantes para formar el grupo de trabajo para
la norma concreta. Los focal points propor-
cionan los nombres de dichas personas de
acuerdo al interés que tengan sus empresas
en la norma a revisar.

El grupo de trabajo se formara independien-
temente del nimero de voluntarios que se
presenten. En caso de no haber voluntarios el
proceso se declara desierto para esa norma
y TEDAE no enviaria comentarios al IAQG.

Se establece en general un minimo de tres
personas en el grupo de trabajo para lanzar
la recogida de comentarios a todas las indus-
trias de TEDAE. Para las normas 9100, 9110,
9120, 9115, 9125 y 9145 y las del esquema
de certificacion ICOR, se establece un minimo
de cinco debido a la complejidad de las mis-
mas. En el caso de no llegar a ese minimo,
los comentarios seran proporcionados sola-
mente por los miembros del grupo de trabajo.

En el caso de presentacion de seis 0 mas volun-
tarios, se establecera una estructura de subgru-
pos, con sus respectivos coordinadores.

Una vez definido el Grupo de Trabajo el
Coordinador de TEDAE lo comunica a los
miembros de dicho grupo y les proporciona
el acceso a la carpeta del servidor de TEDAE
correspondiente a la norma que van a revi-
sar. El grupo de trabajo queda a la espera de
la recepcion del borrador de la norma para
comentarios.

Guia para la elaboracién del proceso/procedimiento de referencia

6.3. Recepcion y distribucion

del borrador
A la recepcion del borrador de la norma a revisar el Coordi-
nador TEDAE la archiva en la carpeta correspondiente del
servidor de TEDAE y lo distribuye al grupo de trabajo y a los
focal points de las empresas participantes. Esta distribu-
cién incluird la siguiente informacion.

m  Elborrador objeto de la revision.
m Elformato para la recogida de comentarios.

m La fecha limite para entrega de comentarios al grupo
de trabajo.

De acuerdo a la forma de trabajo del IAQG, el borrador de la
norma estara en inglés.

El formato para la recogida de comentarios sera el mismo
que haya enviado el IAQG para ello.

6.4. Analisis
y comentarios:

Los focal points de las empresas participantes envia-
ran sus comentarios al Coordinador de TEDAE antes de
la fecha requerida en la distribucion del borrador. Estos
comentarios pueden ser el resultado de una revision in-
terna por parte de cada empresa, pero deben enviarse de
manera consolidada. En caso de no enviar comentarios
antes del plazo indicado, se entiende implicitamente que
esa empresa no tiene comentarios al borrador.

Los miembros del grupo de trabajo también proporciona-
rdn sus comentarios antes de la fecha indicada. En caso
de no tener comentarios, deben indicarlo explicitamente.

En ambos casos, los comentarios se proporcionaran en
inglés y utilizando el formato proporcionado para ello.

El Coordinador de TEDAE carga los archivos de comenta-
rios en la carpeta correspondiente.
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6.5. Consolidacion

El grupo de trabajo analiza los comentarios
recibidos, decidiendo para cada uno si pro-
cede o no su envio al IAQG-1 SMC. Para ello
el grupo de trabajo tiene autonomia sujeta
a las siguientes consideraciones:

m la decision sobre cada comentario
debe ser razonada y registrada.

m Las decisiones sobre los comentarios
seran por consenso, pudiéndose votar
dentro del grupo de trabajo en caso de
Ser necesario.

Como resultado del analisis se generaran
dos archivos:

1. Archivo histdérico con todos los co-
mentarios recibidos, sus disposiciones y
argumentos para las mismas. Este archivo
se distribuira a las personas/empresas que
hayan proporcionado comentarios.

2. Archivo final con los comentarios que
se haya decidido enviar al IAQG-1T SMC.
Este archivo no incluira informacién sobre
las discusiones y disposiciones realizadas.
Este archivo se proporciona al Coordinador
TEDAE.

Ambos archivos se guardaran como histo-
rico en los servidores de TEDAE habilitados
a tal efecto.

En el caso de normas relativas al esquema
ICOP el resultado final de la consolidacion
de comentarios sera revisado y aprobado
por el RMS de TEDAE antes de su envio
al IAQG-1 SMC. Para ello el Coordinador
de TEDAE enviara dicha informacion a los
miembros del RMS. El RMS podra introdu-
cir modificaciones si asi los aprueban los
miembros industriales del mismo por vota-
cién en el RMS.

6.6. Envio al IAQG

El archivo final de comentarios indicado
arriba es enviado por el IAQG-1 SMC Liai-
son al IAQG de acuerdo a su proceso de
recogida de comentarios.

El grupo de trabajo permanece activado
por si hubiese otro ciclo de revision de la
norma antes de su publicacion. Una vez pu-
blicada, el grupo de trabajo queda disuelto.

En caso de recibir respuesta de IAQG con
las disposiciones a los comentarios de
TEDAE, esta informacion serd enviada a
los miembros del grupo de trabajo y a las
empresas que hayan proporcionado co-
mentarios.

“EL GRUPO DE TRABAJO TIENE
AUTONOMIA PARA DAR DISPOSICION
A LOS COMENTARIOS, SIEMPRE DE
MANERA RAZONADA Y REGISTRADA.
LAS DECISIONES SOBRE LOS
COMENTARIOS SERAN POR
CONSENSO, PUDIENDOSE VOTAR
DENTRO DEL GRUPO DE TRABAJO EN
CASO DE SER NECESARIO”.

Guia para la elaboracién del proceso/procedimiento de referencia
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WA plazos

Los plazos para cada uno de los pasos del proceso
estan supeditados a los plazos dados por el IAQG.

Formacién del grupo de trabajo para cada norma

TP = fecha prevista de recepcion del borrador.

TP - 2 meses mP =1 mes
Llamamiento a industria para miembros del grupo ‘ I
Nominacién del grupo ()
12 Planificaci6n para normas que regulan el esquema ICOP
TO = Fecha de recepcion del borrador por TEDAE
TF = plazo dado por el IAQG

TO TO+7 TF-49 TF-21 TF7 TF

Recepcioén y distribucion del borrador )

Andlisis y comentarios
Consoldacidn o
Validacién RMS -

Envio al IAQG [ )

Nota 1: los nimeros indican dias
Nota 2: El tiempo para recoger comentarios dependera del plazo total dado por el IAQG.

Planificacion para otras normas

TO = Fecha de recepcion del borrador por TEDAE

TF = plazo dado por el IAQG

TO TO+7 TF-35 TF-7 TF

Recepcioén y distribucion del borrador )

Andlisis y comentarios Ver Nota 2.
Cansolcacion C—

Envio al IAQG o

Nota 1: los nimeros indican dias
Nota 2: El tiempo para recoger comentarios dependera del plazo total dado por el IAQG.
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registros y medios
iInformaticos

Los registros relativos a este proceso son: Para gestionar el proceso, TEDAE dispondra de:

1. El Coordination Draft recibido del IAQG. m Un correo especifico para comunica-

ciones con la industria y con los gru-
2. Los correos de TEDAE relativos a y 9

convocatoria de los grupos, peticion de
comentarios y resultados del proceso. m Una estructura de carpetas en un ser-
vidor, con la siguiente estructura para
cada normay vez que se revise:

pos de trabajo relativas a este proceso.

3. Los archivos de comentarios recibidos
de la industria.

4. Elresultado final de la consolidacion de QR "cVision afio YYidg

comentarios. Recibido de IAQG
Comentarios recibidos de industria
5. Lalista de comentarios enviados el IAQG )
. . Grupo de trabajo
y larespuesta del IAQG a los mismos si )
. Enviado a IAQG

la hubiera.
Estos registros seran archivados por TEDAE, El grupo de trabajo tendra acceso a la carpeta
con el objeto de asegurar la continuidad en el correspondiente a la norma en la que esté tra-

tiempo del proceso independientemente de bajando dicho grupo.
quienes participen en él'y que el conocimiento

esté disponible para beneficio de todas las em-

presas miembro.

TEDXE
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Medicion
Yy mejora

Se establecen como indicadores de este proceso
los siguientes:

m  N°de empresas que envian comentarios.
m  N°de empresas en los grupos de trabajo.

= N°de normas revisadas frente a las que se
podrian haber revisado.

m  Resultados de la revisién (comentarios re-
cibidos, cuantos enviados a IAQG, etc.).

Al ser un proceso nuevo y carecer de valores inicia-
les, no se establece un objetivo.

Esta informacion sera revisada por el grupo de tra-
bajo al final del ciclo de revision. Se incluird también
en la agenda del comité de calidad de TEDAE.

Guia para la elaboracion del proceso/procedimiento de referencia

IAQG-1 SMC . ooooovveevnes i ENVIO A TEDAE PLAN

proxim

No formacién 74

del grupo '
4
U Crear U
Coordinador ' b o L
o |- — | DEFINIR Gle'Eo TRABAJO . carpetas :
Coordinador COMUNICAR A LOS PARTICIPANTES
[ S i I Y DAR ACCESO A RED
TEDAE ccl so
. RECEPCION Y DISTRIBUCION b
Coordinador | I INFORMACION NORMA AL GRUPQ —- ; Formato comentarios
TEDAE TRABAJO Y FPS EMPRESA | RIS EHTEEeS |
Empresasy | ____ l :'_ " Formato -
grupo trabajo ' | B COl\iENTARIOS ! comenatrios |
Coordinador | _ , CARGA DE COMENTARIOS
TEDAE EN CARPETA RED
Coordinador |- B -+ oo vvenneennesnnesnnenutannesnnennsannsas ICONSOLIDACION
TEDAE . COMENTARIOS
: Archivos con todos los : _________
1 comentarios recibidos y - Archivo 1
1 disposiciones del grupo | . Final !
. detrabajo ___+f | Fmmmmmmmesd
Coordinador | _ ; ENVIAR A PERSONAS/ ENVIAR COMENTARIOS
TEDAE EMPRESAS QUE HAN A 1AQG-1 SMC Liaison
ENVIADO COMENTARIOS I
RMS | REVISIONRMs /W ¢
TEDAE DE TEDAE /
IAQG-1 SMC
Q .. |- —.-- I ENVIO A IAQG
Liaison
[
QG 1|  CONFIRMACION PUBLICACION NORMA
dinad I
Coordinador
- -+ 1 DISOLUCION GRUPO DE TRABAJO
TEDAE

REVISION NORMAS SECTOR

]
| ©

LLAMAMIENTO PARTICIPANTES
FP EMPRESAS

l

Esperar /4
o plan @ ‘e

email

email

carpeta red

email

1
1 email

a

email
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